
常言道：良言一句暖三冬，恶语伤人六月
寒。尤其在医院里，医生的温情、耐心细致的
诊疗及温馨的叮嘱如同寒冬里的春风，吹散着
患者心头的阴霾，温暖着每一位患者脆弱的
心。所以有人说：“一家有温度的医院，一帮有
温心的医护人员，一句温暖的话语，不用看病
就好了一半。”对此，我也身同感受，下面我来
说说我和中医院的故事。

我是一名超声科医生，2010年大学毕业后
来到了台州市中医院工作。在大家的印象里，
超声科工作的“标配”是一台超声诊断仪，一
台电脑和一张检查床。为了能更清晰地显示图
像，超声检查诊室里的窗帘总是拉上的，房间
里一直是黑乎乎的。超声检查，作为临床诊断
的“眼睛”，虽然不像手术那般惊心动魄，却凭
借其无创、高效、便捷等优点，在疾病的早期
诊断、随访和预后评估中发挥着不可替代的作
用。而作为一名超声医生，手中的探头是我的
“武器”，也是我的“画笔”，画出了一幅幅暖
心的画，谱写了一个个平凡而暖心的故事。

很普通的一天早上，我接诊了一位80多岁
的住院患者。6点多钟，老人就来超声候诊室门
口等待了，我一到科室他就跟着我来到检查室
门口等着。我提醒老人说：“阿公，您约的检查
时间是10点半，怎么这么早就来了？”老人回
答说“我有糖尿病，一饿就特别难受，会低血
糖”，紧接老人又说“医生你太敬业了，这么早
就来上班，我等多久都要你帮我检查，我就在
门口等”。我一看时间是早上7：10左右，考虑
到老人的特殊情况，于是趁着上班前我就提前
给老人做了超声检查，让老人能够早点吃上早
餐。老人离开的时候，一再地表示感谢。我对
老人说：“阿公，这是我们应该做的”。温情无
处不在，每天早一点打开仪器检查，就能多温
暖一位患者，多一份信任感。

手机铃声响起，“崔医生，您什么时候上
班，我又要来做检查了？”，一听声音，我就知
道是张阿公。张阿公是位退休人员，也不知道
从哪一年开始，阿公做超声检查时都会来找
我，有的时候也会携带他的女儿来检查。去年
的一次例行检查中，发现了他肝脏有个低回声
团，经过进一步检查后发现是早期肝Ca，后来
做了手术治疗。当时听到这个消息，心里还是
挺难受的，多么希望他的低回声团是良性的。

所幸手术很成功，但术后需要定期复查，
于是我对阿公说“下个星期三我在门诊，您可
以早上7：30左右过来”。约定好时间后，张阿
公每次都会准时过来，而且每次都会问很多问
题。看着他殷切真诚的眼神，每次我都会不厌
其烦地解答，尽量给他最贴切的解释和最用心
的安慰。检查后，他都会说“崔医生，只要你
说没事，我就放心了”。这份首肯，这份用真诚
和爱心书写的医患之间的信任，是我当医生最
大的精神动力，弥足珍贵！

2022年很普通的一个下午，我接待了一位
来做子宫附件超声检查的患者，在与她的沟通
中，我知道了她的故事。患者陈女士40多岁，
一直想再要个宝宝，寻医问药很多地方，因此
需要经常做超声检查。每次检查前、检查后都
要等待，每次来医院前前后后加起来需要大半
天。听了陈女士的备孕之路后，感受她内心比
较焦虑，而且反复做检查心里也有点烦，于是
我就跟她说，“你下次需要做检查的时候，提前
和我约好时间，来做的时候就不需要等那么久
了。”陈女士听了后紧皱的眉头舒展开了，她做
了那么多年的超声检查，第一次感觉被重视
了。在接下来的多次检查中，陈女士的焦虑明
显缓解了，每次来的脸上也带着笑容。

超声检查体量大、等待时间长，患者难免
会出现焦虑烦躁等情绪，这个时候，作为一名
超声医务人员，要有着一定的耐力和细心，用
实际行动践行着一名“有温度”的医者，做一
名“有温度”的台中医人，让患者在就医过程
中，从细微之处感受到人文关怀，感受到我们
台州市中医院的温度。工作中，不仅要凭借过
硬的专业技术为患者的健康保驾护航，更以温
心服务给予患者情感上的支持和慰藉。将专业
技术和温心服务完美融合，不断提升医院的整
体服务层次，致力于为每一位患者带来优质、
贴心的服务，让爱与专业在每一次的超声检查
中传递，在每一位患者心中扎根。

一生做一事，为生命加满爱。道之所在，
虽千万人吾往矣！假如让我再一次选择职业，
我还是会义无反顾地选择做一名超声医务工作
者，虽然忙碌，但很美！

超声设备是凉的，但我希望能温暖每一位
患者的心！

崔亭亭，台州市中医院超声医学科副主任
医师，医学硕士。毕业于浙江大学影像医学与
核医学专业。近年来主持市级课题3项，其中2
项为重点项目，参与市级课题多项，以第一作
者发表核心期刊1篇，参与SCI及国内核心期刊
10余篇。第七届自然科学优秀学术论文三等
奖。

从事超声诊断工作10余年，对常见病、多
发病及疑难病的超声诊断有一定的研究。主攻
超声介入，擅长甲状腺疾病、妇产科疾病、腹
部疾病及肌骨疾病的超声诊断。

坐诊时间：每一至周六

坐诊地点：门诊大楼四楼超声科

作者：超声科/崔亭亭
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